KUEHNE+NAGEL

INFORMACIJE O USLUGAMA

Bezbedno, kada iz Vasih

prede u nase ruke

KNSecureChain

Road High Value

KN SecureChain obezbeduje sveobuhvatno, potpuno prilagodljivo
i bezbednosno reSenje za proizvode velike vrednosti i/ili osetljive
proizvode. Sa nasim iskusnim timom, sigurnim lokacijama, strik-
tnim operativnim procesima i specificnim poslovnim planovima
za nepredvidene situacije, mi obezbedujemo najvise standarde
da bismo izasli u susret Vasim potrebama u lancu snabdevanija.
Na ovaj nacin, mi obezbedujemo da Vasi proizvodi stignu na
odrediste - u savrSenom stanju.

Sa lokacijama koje su TAPA kompatibilne, u vecini evrop-

skih zemalja i sa naSom flotom od preko 5.000 kamiona i
prikolica - kao sa sa dugorocnim partnerstvima sa probranim
podugovaracima - mi pruzamo maksimum kapaciteta i fleksibil-
nosti za Vase logisticke potrebe. U Isto¢noj Evropi imamo FSR
A-B sertifikovane lokacije u Poljskoj, Ceskoj i Austriji.

Svi nasi podugovaradi su redovno obucavani, proveravani i
sertifikovani da odrze najviSe standarde kvaliteta i integriteta.

KN SecureChain je sigurno, pan-evropsko resenje za trans-
porte robe velike vrednosti i/ili osetljive robe, od pojedinacnih
paleta do punih kamiona (LTL do FTL).

KN SecureChain

Na celom transportnom putu, sigurnosna resenja koja
mogu biti prilagodena Vasim specificnim potrebama - sa
maksimalnim umanjenjem rizika, vidljivosti u stvarnom
vremenu i proaktivnim intervencijama.

KN SECURECHAIN OBZBEDUJE SVEOBUHVATNE I FLEK-

SIBILNE LOGISTICKE USLUGE ZA KOMPLETNU ZASTITU

VASE ROBE, UKLIJUCUJUCI:

e  Fleksibinu, od vrata do vrata, isporuku Sirom Evrope

e Pouzdana tranzitna vremena od preuzimanja do isporuke,
bazirana na specificnim zahtevima (koncept jednog ili dva
vozaca)

¢ (Od jedne palete do punih kamiona (LTL do FTL)

e Vidljivost poSiljke kroz najbolji u klasi sistem za pracenje
(KN Login,) kroz sve vidove transporta

e Izuzetno iskusni timovi sa stavom kontinuiranog
poboljSanja procesa

e Program prevencije reklamacija da bi se smanijila izloZenost
riziku i da bi se minimizovali oStecenja i gubici.

e Izuzetna operativnost kroz centralizovano pracenje
operacija i proaktivne istrage

www.kuehne-nagel.rs

NASI KOMPLETNI LOGISTICKI PAKETI MOGU OBEZBEDITI

DODATNU VREDNOST UKLIJUCUIUCI SLEDECE USLUGE, NA

ZAHTEV:

e  Uslugu prethodne pripreme, tako da primalac moze
rasporediti spremnost isporuke

e  Terminsku isporuku

e ,Obrnute" logistike

e  Kamione sa konceptom dva vozaca da bi povecali
bezbednost i smanijili tranzitno vreme

e  Sisteme kontrole rute

e  Trenutni status u stvarnom vremenu baziran na telematiku
u prikolici

e Specifitne operacije zahtevane od klijenta - izvestaji kroz

KN Login

Vidljivost naloga/posilike na nivou serijskog broja

Bezbednosna pratnja

24/7 nadgledanje kamiona i prikolice

Maksimalno planiranje da bi se izbeglo pogorsanje u usluzi i

na sigurnosnom nivou

e Preduzetnicko upravljanje sa high tech proizvodima

e  Usluge instaliranja (White glove)

prodaja.srbija@kuehne-nagel.com


http://www.kuehne-nagel.rs
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Kada rukujete i kada dajete logisticku podrsku sa proizvode velike vrednosti - kvalitet,
kapacitet, bezbednost, vidljivost i fleksibilnost su najvazniji Cimbenici za bezbedan
transport. Kuehne + Nagel je pionir na ovom polju, ve¢ decenijama. Nasi vrhunski
obuceni specijalisti se oslanjaju na svoje veliko iskustvo kada razvijaju reSenja, najbolja
u praksi, za transporte Vasih posiliki.

OPERATIVNOST VISOKOG KVALITETA INOVATIVNE I STROGE MERE BEZBEDNOSTI
Nasi iskusni eksperti KN Sigurnosnog lanca su potpuno foku KN Sigurnosni lanac nudi za Vase vredne posiljke neprocenjivu
sirani na obezbedenje najvisih operativnih standarda. Imple zastitu protiv svih mogucih incidenata, odrzavanjem vrlo
mentirali smo opseZne mere da bismo odrzali ove nivoe op visokog bezbednosnog nivoa. Nasi operativni standardi
erativne izvrsnosti: ukljucuju:
e  Monitoring posiljki iz nadleznih centara, na celom trans- e  Program prevencije reklamacija
portnom putu e MenadZment baze vozara
e Namenski tim dobro obucenih strucnjaka e  Flota visoko kvalitetnih drumskih vozila/ TAPA kompatibil-
e  Proaktivno odstupanje i upravljanje incidentima nost
e Standardne operativne procedure KN SecureChain i ugo- e Pretovari u akreditovanim sigurnim lokacijama ukljucujuéi
vorom definisane nivoe usluge pun CCTV nadzor

e  Procena rizika rute i program bezbednog parkinga

VIDLIIVOST I NADZOR CELOG TRANSPORTOG PUTA SA KN LOGIN

KN Login, nas logisticki informativni alat, vodec¢i u industriji, omoguc¢ava Vam da pratite Vase posiljke Sirom sveta i
konstantno. Ovaj web based sistem Vam omogucava da upravljate efikasnije svojim lancem snabdevania,
obezbedujudi upravo informacije koje su Vam potrebne, na nacin na koji Vi Zelite.

o KPI izvestaji e Poseban monitoring i alarmi

www.kuehne-nagel.rs prodaja.srbija@kuehne-nagel.com



